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Nr sprawy ZAM/22/2020 Zatgcznik nr 2 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1
Przedmiot Zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustugi transportu pacjentéw Zamawiajacego ambulansem
z lekarzem - typu ,,S", zgodnie z cennikiem stanowigcym - zalgcznik nr 1 do UMOWY.

2. Ushluga transportu sanitarnego pacjentéw z zespolem medycznym polega na catodobowym
zabezpieczeniu, $wiadczenia ustug transportu pacjenta z siedziby Zamawiajgcego do wskazanych
przez niego placéwek medycznych z asysta medyczna i nie medycznych bez asysty [ np.DPS] na
terenie wojewodztwa mazowieckiego i miasta Warszawy, w promieniu 30 km z i do siedziby
Zamawiajacego , zgodnie z jego potrzebami.

3. Wykonawca deklaruje gotowosé¢ do realizacji Przedmiotu Zamoéwienia 7 dni w tygodniu, w tym w
dni ustawowo wolne od pracy przez 24 h na dobe.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Przedmiotu Umowy bez udzialu podmiotéw
trzecich.

5. Obsada karetki powinna posiada¢ sklad i niezbedne kwalifikacje okreslone w ustawie z dnia
08.09.2006 r o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2020.0.882 t.).).

6. Karetki musza odpowiada¢ warunkom technicznym okre§lonym w rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 31.12.2002 r. w sprawie warunkéw technicznych pojazdow oraz zakresu ich
niezbednego wyposazenia (Dz. U. z 2003r. nr 32 poz. 262 z pdzn. zm.) oraz warunkom
okreslonym w rozdziale 4 art. 53 ust.2 ustawy prawo o ruchu drogowym (Dz.U.2020.0.110 t.j..), w
rozumieniu ktorej sa samochodami uprzywilejowanym. Wykonawca zapewnia realizacje
Przedmiotu Zamowienia przez personel posiadajacy odpowiednie kwalifikacje, zgodnie z ustawa
o0 Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

7. Wykonawca zapewnia realizacj¢ Przedmiotu Zamodwienia $rodkami transportu sanitarnego
posiadajgcymi aktualny pakiet ubezpieczeh OC, NW oraz aktualne badania techniczne i
zobowigzany jest do utrzymania waznych ubezpieczen i badan przez caly okres obowigzywania
Umowy

§2

Realizacja Przedmiotu Zamdwienia

1. Swiadczenie kazdorazowej ushugi transportu sanitarnego pacjenta bedzie realizowane na
podstawie telefonicznego zgloszenia na numer czynnego przez calta dobe, we
wszystkie dni tygodnia — takze w niedziele, $wieta i dni wolne od pracy.

2. Zgloszenie telefoniczne, o ktérym mowa w ust. 1 , potwierdzone zostanie pisemnym ,,Zleceniem
na transport sanitarny”, wystawionym przez upowaznionego lekarza pracujacego dla
Zamawiajacego, dorgczonym pracownikowi Wykonawcy przed rozpoczgciem realizacji transportu
sanitarnego (wzor zlecenia wraz z okresleniem rodzaju transportu oraz terminem wykonania
Przedmiotu Umowy — zalgcznik nr 4).

3. Przewidywany czas oczekiwania na przyjazd ambulansu z asystg medyczng, od momentu
zgloszenia telefonicznego opisanego w ust. 1 niniejszego paragrafu, do przyjazdu do siedziby
Zamawiajacego nie powinien przekroczy¢ 60 min. W przypadku gdy Wykonawca nie bedzie w
stanie wywigza¢ si¢ z podstawienia transportu sanitarnego w czasie 60 minut, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wykonania transportu sanitarnego na koszt i ryzyko Wykonawcy.
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llo§¢ przejechanych kilometrow liczona jest od chwili wyjazdu Wykonawcy z siedziby
Zamawiajacego do miejsca docelowego i ewentualnie z powrotem do siedziby Zamawiajacego,
najkroétsza z mozliwych tras, zgodnie z trescig zlecenia sanitarnego(zalgcznik nr 4.).

Ustuga transportu sanitarnego nie obejmuje dojazdu do siedziby Zamawiajacego oraz nie
obejmuje powrotu do siedziby Wykonawcy lub miejsca wyczekiwania pojazdéw po wykonaniu
ustugi zleconej przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania ustugi transportu sanitarnego najkrotszg droga, a w
przypadku jej wydluzenia do zlozenia pisemnego wyjasnienia przyczyn wydtuzenia drogi
przejazdu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania transportu sanitarnego takze w czasie awarii
samochodu karetki (pojazdu) .W przypadku nie zapewnienia analogicznego transportu sanitarnego
spelniajgcego wszystkie wymogi opisane w Umowie, Zamawiajacy ma prawo do zlecenia
transportu sanitarnego podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za powierzonych mu pacjentow przez
Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ prawng z tytulu szkod wyrzadzonych
Zamawiajacemu lub jego pacjentom, w zwiazku wykonywanymi w ramach Przedmiotu Umowy
uslugami transportowymi i innymi §wiadczeniami.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie szkody (na osobach i mieniu) powstate w
wyniku wypadkow w czasie wykonywania transportéw sanitarnych i swiadczenia innych ustug w
ramach Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przestrzegania obowigzujacych przepiséOw sanitarnych i z tego
tytutu ponosit bedzie petng odpowiedzialno$¢ przed stuzbami sanitarno-epidemiologicznymi.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, podczas wykonywania transportu sanitarnego staty
kontakt zespotu medycznego wykonujgcego ustuge z Zamawiajacym (lekarzem Zamawiajacego).

§3

Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1.

2.

oo

$wiadczenia ustug transportu sanitarnego zgodnie z prawem oraz wymaganiami NFZ dla tego
rodzaju swiadczen,

prowadzenia dokumentacji medycznej i statystyki zgodnie z przepisami obowigzujacymi
podmioty lecznicze, a w przypadku rozwigzania lub wygasnigcia Umowy przekazania tych
dokumentéw Zamawiajacemu w terminie 3 dni od dnia jej rozwigzania,

poddania si¢ kontroli prowadzonej przez NFZ, przez Wykonawce lub przez inne uprawnione tym
zakresie podmioty trzecie,

udzielania uprawnionym osobom $wiadczen z zachowaniem najwyzszej starannosci, zgodnie z
wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, zasadami etyki zawodowej, respektujac przy tym
prawa pacjenta,

poszanowania prywatnosci 1 godnosci pacjenta podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych,
systematycznego i ciagltego wykonywania Umowy przez caly okres jej obowigzywania,
wspolpracy z kierownictwem i personelem Zamawiajgcego, niezwlocznego informowania
Zamawiajacego o sposobach realizacji zamoéwionych $wiadczen,

zapewnienia cigglosci uslug transportu sanitarnego w okresie obowigzywania Umowy.

§ 4
Ubezpieczenie

Wykonawca o$wiadcza, ze zawarl umowe obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej za szkody powstale w zwiazku ze $wiadczeniem uslug stanowigcych przedmiot Umowy,
kopia polisy ubezpieczeniowej stanowi zatacznik nr 3 do Umowy.



2.

przew6z w jednag strone z lekarzem pacjentow Zamawiajacego kierowanych na
leczenie do innych placowek leczniczych, w tym transport osob z dysfunkcja ruchu;
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Wykonawca zobowigzany jest do kontynuowania odpowiedzialnosci cywilnej przez okres
obowigzywania ninigjszej umowy i przedlozenia Zamawiajacemu kopii polisy ubezpieczenia w
terminie do 30 dni po wygasnieciu poprzedniej polisy lub rozwigzaniu poprzedniej umowy
ubezpieczenia. W przypadku nieudokumentowania zawarcia umowy we wskazanym terminie
przez Wykonawce, Zamawiajagcy moze rozwigza¢ Umowg bez wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym z winy Wykonawcy

§5

Wynagrodzenie umowne

Zgodnie ze ztozong ofertg (zalgcznik nr 1) Wykonawca otrzyma jednostkowe wynagrodzenie[
wlasciwe wypetnic].

Podatek VAT
Asortyment Cena Cena
jednostkowa % Kwota jednostkow
netto
wil
wil

a
brutto
wal

przewoz w dwie strony z lekarzem pacjentéw Zamawiajacego kierowanych na
konsultacije i/lub badanie-leczenie do innych placéwek leczniczych lub

diagnostycznych, w tym transport osob z dysfunkcja ruchu;

CENA jednostkowa [C-k1] za 1 km przewozu pacjenta poza okreg 30 km.

~

Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania statosci cen jednostkowych za ustugi $§wiadczone w
ramach Przedmiotu Umowy przez caty okres jej obowigzywania.

Podstawa do ustalania kwoty miesigcznego wynagrodzenia dla Wykonawcy bedzie zestawienie
nalezycie wykonanych  wyjazdow, sporzadzone przez Wykonawce wraz z wykazem
kilometrowym (zalgcznik nr 2)  oraz kopie zlecen  przewozu pacjenta, dostarczone
Zamawiajacemu w formie papierowej i elektronicznej wraz z faktura, po wykonaniu ustug w
ramach Przedmiotu Umowy za miesigc poprzedni(zafgcznik nr 4)

Wszelkie konsekwencje btedow w sporzadzeniu zestawienia wynikajacych z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy i powodujacych opoznienie przelewu srodkéw finansowych na jego
rachunek obcigzajg Wykonawce.

Zleceniodawca wyplaci Zleceniobiorcy wynagrodzenie, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie
w terminie 60 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury VAT z
zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

Wynagrodzenie wyplacane bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na
fakturze.

Za dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigZzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

W przypadku nie uregulowania przez Zamawiajacego platnosci w terminie okreslonym w ust. 5,
Wykonawcy nie przystuguje prawo wstrzymania ustug objetych niniejszg umowa.

§6

Cesja, przeniesienie wierzytelnoS$ci

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nie przenoszenia wynikajacych z Umowy praw i obowigzkow na
inne podmioty, pod rygorem niewaznosci, chyba ze Zamawiajacy wyrazi na to przeniesienie zgode
w formie pisemnej.

Strony ustalaja, ze przeniesienie wierzytelnosci w sposob okre§lony trybem art. 509 do art. 518
k.c., a wynikajacych z niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego. Ponadto bez
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pisemnej zgody Zamawiajacego wierzytelnosci wynikajace z niniejszej umowy nie moga stanowic
przedmiotu poreczenia okreSlonego art. 876 do 887 k.c. ani jakiejkolwiek innej umowy
zmieniajacej Strony stosunku zobowigzaniowego.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do nieudzielania pelnomocnictw zawierajacych upowaznienie do
przyjmowania $wiadczen pieni¢znych bedacych rozliczeniem wynikajacym z niniejszej umowy na
rachunki bankowe pelnomocnikow lub podmiotéw innych niz Wykonawca.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do nieudzielania pelnomocnictw nieodwotalnych przez mocodawce,
przedmiotem ktorych byloby dochodzenie w imieniu Wykonawcy wszelkich roszczen
finansowych wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy.

5. W razie udzielenia pelnomocnictw, o ktorych mowa w ust. 3-4 ( w tym takze pelnomocnictw tego
rodzaju udzielonych przed zawarciem niniejszej umowy) Strony postanawiaja, iz nie beda one
wywotywaly skutkow prawnych w stosunku do Zamawiajgcego.

6. W razie naruszenia ustalen zawartych w ust. 5 Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na
rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 10% od wartoséci brutto zobowiazania, ktorego
dotyczy naruszenie.

7. Kara umowna, o ktorej mowa w ust. 6 ptatna bgdzie w drodze zlozenia przez Zamawiajacego
pisemnego o$wiadczenia o potraceniu, bez koniecznosci uzyskiwania zgody Wykonawcy.
Zamawiajacy jest uprawniony do zlozenia przedmiotowego oswiadczenia najwczesniej z chwila
powzigcia informacji o naruszeniu przez Wykonawce zakazow, o ktorych mowa w ust. 5.

§7
Ochrona informacji

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych podczas
udzielania $wiadczen medycznych podlegajacych ochronie na mocy przepiséw ustawowych, a w
szczegolnosci danych osobowych i medycznych uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy w
zakresie przestrzegania przepisow ochrony danych osobowych , w rozumieniu art. 4 pkt 7
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej
,RODO” zgodnie z umowa stanowiacg zalgcznik nr 5 do umowy;

2. Zobowigzanie, o ktérym mowa w ust.1, obowigzuje takze po rozwigzaniu Umowy.

3. Obowiagzek zachowania w tajemnicy nie dotyczy sytuacji, gdy obowigzek ich udostgpnienia
osobom trzecim wynika z obowiazujacych przepisow prawa i te osoby zazadaja ich przekazania.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajacego o zgloszeniu
powyzszego zadania. Powiadomienie Wykonawcy winno by¢ dokonane w miare mozliwosci
przed udzieleniem informacji osobie uprawnionej do zadania ich udostgpnienia.

§8

Osoby odpowiedzialne za wykonanie Umowy

Odpowiedzialnym za nadzor nad prawidlowym wykonaniem postanowien Umowy:
a. ze Strony Zamawiajacego jest Z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa

b. ze Strony Wykonawcy jest

§9

Termin obowigzywania Umowy

Umowa niniejsza zostaje zawarta od dnia do dnia
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§ 10
Rozwigzanie Umowy

1. Umowa moze zosta¢ rozwigzana z waznych przyczyn przez kazda ze Stron z zachowaniem
miesi¢cznego okresu wypowiedzenia ztozonego w formie pisemnej na koniec miesigca
kalendarzowego ,a w szczeg6lnosci w przypadku rozwigzania przez NFZ umowy z
Zamawiajacym,

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia, jezeli
Wykonawca narusza postanowienia Umowy tj.

a. przedstawit nieprawidlowe lub niezgodne ze stanem faktycznym informacje bedace
podstawa do wyptaty wynagrodzenia,

b. bez uzasadnienia nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje ustugi transportu sanitarnego i
innych $§wiadczen w ramach Przedmiotu Umowy i pomimo wezwania go do zmiany
sposobu ich wykonywania nadal wykonuje je nienalezycie lub wcale nie wykonuje,

C. powierzyl wykonanie Przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez zgody Zamawiajgcego,

d. utracit wymagane prawem uprawnienia niezb¢dne do wykonywania ustug transportu
sanitarnego lub tez inne niezbedne uprawnienia,

e. przekazal lub ujawnil informacje o Szpitalu lub jego pacjentach bez ich zgody lub
bezprawnie ujawnit dane osobowe lub medyczne,
naruszyt przy wykonywaniu Umowy prawa osob trzecich,

g. nie przedtozyt polisy ubezpieczenia o ktorej mowa w §4 Umowy w terminie do 30 dni od
wygasniecia dotychczasowej polisy, na kolejny okres jej obowiazywania oraz waznych
ubezpieczen wskazanych w § 1 ust. 7 na caty okres obowigzywania Umowy albo polis
potwierdzajacych ich prolongate obowigzywania, w terminie 5 dni od daty ich
wygasniecia.

3. W razie zaistnienia istotnej okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.
Wykonawca ma prawo zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czg¢$ci umowy.

§ 11

OBOWIAZKI WYKONAWCY W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA PRACOWNIKOW

1. Wykonawca oswiadcza, ze przy realizacji przedmiotu umowy stosownie do art. 29 ust. 3a
ustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.2019.0.1843 t.j.)
1 postanowien SIWZ, zostang zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U.2020.0.1320 t.j.) z uwzglednieniem
minimalnego wynagrodzenia za pracg¢ ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia
10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg, osoby wykonujagce wskazane przez
Zamawiajacego czynnosci, zgodnie z Wykazem os6b zatrudnionych na podstawie umowy o
prace, stanowigcym Zatacznik nr 4 do niniejszej umowy. Wykaz ten musi zawiera¢ informacje
jednoznacznie identyfikujace osobe pracownika (imi¢ 1 nazwisko pracownika), zakres
wykonywanych przez niego czynno$ci, date¢ zawarcia umowy o prac¢ oraz rodzaj umowy o
prace.

2. Kazdorazowo na zadanie Zamawiajgcego we wskazanym przez niego terminie nie krotszym niz
2 dni robocze, Wykonawca zobowiazuje si¢ przedlozy¢ do wgladu kopie umoéw o prace,
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po$wiadczone za zgodno$¢ z oryginalem, zawartych przez Wykonawce lub podwykonawcow z
pracownikami wykonujacymi przedmiot umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od pracownikow odpowiednich zgdéd na
przetwarzanie danych osobowych w zakresie wynikajacym z ninigjszej umowy -
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oso6b fizycznych, w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii umowy zawartej przez Wykonawce lub
podwykonawcow z ktorgkolwiek z o0s6b wykonujacych przedmiot umowy w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku
zatrudnienia 0os6b wykonujacych przedmiot umowy na podstawie umowy o prace.

§12
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w przypadku niezgloszenia si¢ Wykonawcy w
ustalonym czasie, miejscu i terminie ( tj. w ciggu 60 minut od telefonicznego zgloszenia, zgodnie
z § 2 ust. 3 Umowy), w wysokosci 200 zt (slownie: dwiescie ztotych) brutto, z tytulu kazdego
takiego zdarzenia.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umownag w wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto za
kazda wykonang ustuge transportowa w przypadku, gdy pojazd przeznaczony do realizacji tej
ustugi nie spetnial ktoregokolwiek z warunkow okreslonych w §1 Umowy i przewidzianych
przepisami prawa.

Wykonawca zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 5000 zt w przypadku odstgpienia przez
Zamawiajacego od Umowy z przyczyn, za ktore odpowiedzialno§¢ ponosi Wykonawca albo w
przypadku kazdej formy prawnej rozwigzania Umowy z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ .

Zamawiajacy bedzie mogl potraci¢ nalezng mu tytulem kar umownych kwote z dowolnej
nalezno$ci Wykonawcy.

Zamawiajacy ma prawo, niezaleznie od kar umownych, do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego, przekraczajacego wysokos$¢ kar umownych.

§ 13
Zmiany Umowy

Zamawiajacy przewiduje zmiany w tresci zawartej] Umowy w zakresie :
a. zmiany stawek podatku, w tym zmiany cen brutto jedynie w stopniu wynikajacym ze
zmian stawek podatku VAT,

b. w przypadku zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace lub minimalnej
stawki godzinowej, zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym oraz zmiany zasad
gromadzenia $rodkow w pracowniczych planach kapitatlowych, zmiang wynagrodzenia
Wykonawcy

c. wszelkie zmiany Umowy moga by¢ dokonywane za zgoda obu stron wyrazong na piSmie

pod rygorem niewaznosci.
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§ 14
Postanowienia Ogoélne

Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego wszelkich zmianach siedziby,
firmy i innych danych wskazanych w nagldéwku umowy w terminie 7 dni od dnia ich zaj$cia. Nie
wykonanie wskazanego obowiazku powoduje uznanie za prawidlowo doreczone korespondencji
wystanej na dotychczasowy adres.

W sprawach nie uregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r., o dziatalnos$ci leczniczej (Dz.U.2020.0.295 t.j.) oraz art.146
ust.1,147-150 ust.1-5, 152,153 i 154 ust.1 1 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r., o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz.U.2020.0.1398 t.j.).

Zataczniki wymienione w Umowie stanowig jej integralng czgsc.

Strony zgodnie os$wiadczaja, ze dazy¢ beda do ugodowego rozwigzywania wszelkich sporow
mogacych wynikna¢ z Umowy.

Wszelkie sprawy sporne wynikajace z realizacji niniejszej umowy, ktorych nie udato sig
rozstrzygna¢ polubownie beda rozstrzygane przez Sad powszechny, wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego. Warunkiem skutecznego skierowania przez Wykonawce sprawy na droge
postgpowania sagdowego jest wyczerpanie toku postepowania ugodowego okreslonego w ust. 4-8.
Strony zgodnie dopuszczaja, iz wymiana korespondencji w trakcie postepowania ugodowego
moze odbywac¢ si¢ poczta elektroniczna.

Podjecie negocjacji ugodowych nastapi na pisemny ,,Wniosek o pozasgdowe rozwigzanie sporu”
Wykonawcy, w ktorym zostanie okre$lony przedmiot sporu, jego warto$¢, opis zawierajacy
informacj¢ dotyczace przedmiotu sporu (tj. data zawarcia umowy, przedmiot umowy, warunki
ptatnosci, przebieg dotychczasowych rozméw polubownych, zadanie Wykonawcy oraz wszelkie
informacje i argumenty majace znaczenie dla wypracowania migdzy Stronami porozumienia).
Zamawiajacy najpozniej w terminie 30 dni roboczych udzieli Wykonawcy odpowiedzi na ztozony
wniosek, ze wskazaniem swojego stanowiska i propozycji ugodowych. Z waznych powodow
powyzszy termin moze by¢ przez Zamawiajacego wydtuzony o kolejne 30 dni robocze.
Akceptacja przez Wykonawce propozycji ugodowych przedstawionych przez Zamawiajacego
skutkowa¢ bedzie podpisaniem ugody migdzy stronami. W przypadku braku akceptacji
przedstawionych przez Zamawiajacego propozycji zostanie sporzadzony pisemny protokél, ze
brak jest mozliwo$ci polubownego zatatwienia sprawy z podaniem przyczyny. Protokot zostanie
sporzadzony najp6zniej w terminie 14 dni od dnia pisemnego poinformowania Zamawiajacego
przez Wykonawce o braku akceptacji ztozonych propozycji ugodowych.

Strony zgodnie o$wiadczaja, iz skierowanie przez Wykonawce sprawy na droge postgpowania
sadowego bez wczeSniejszego przeprowadzenia obligatoryjnego postepowania polubownego
opisanego w ust.4-8 bedzie traktowane jako przedwczesne wytoczenie powodztwa.

Strony zgodnie postanawiajg, ze Wezwanie do zaplaty wyslane przez Wykonawce do
Zamawiajacego nie stanowi proby polubownego zatatwienia sporu.

Umowa niniejsza sporzadzona zostala w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, 1 egz. dla
Zamawiajacego, 1 egz. dla Wykonawcy.

Zataczniki:

1. Oferta Wykonawcy — zalgcznik nr 1
2. Wzbr zestawienia miesiecznych wyjazdow i czasu pracy — zafgcznik nr 2
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Polisa OC przyjmujacego zamdwienie — zalgcznik nr 3

Wzor zlecenie na transport sanitarny (KARTA PRZYJECIA | REALIZACIJI ZLECENIA NA
TRANSPORT SANITARNY] — zalgcznik nr 4

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych -zatgcznik nr 5



