Zatgcznik nr 2

REGULAMIN ZGLOSZEN NARUSZEN

ROZDZIAL. 1
PRZEPISY OGOLNE

§1

Cel Regulaminu

Niniejszy Regulamin okres$la wewnetrzng procedure zglaszania naruszen prawa oraz podejmowania
dziatan nastepczych, w tym w szczegolnosci:

1. osoby odpowiedzialne za postgpowanie ze zgloszonymi naruszeniami;

2. zasady dokonywania zgloszen podejrzenia naruszenia, w tym naruszen prawa
o0 charakterze korupcyjnym przez:
— pracownikow Szpitala,
— pacjentow,
— kontrahentow,
— wspotpracownikow Szpitala;

3. zasady postepowania ze zgloszonymi naruszeniami, w tym opis dzialan nastepczych
podejmowanych w celu weryfikacji informacji o naruszeniach oraz §rodki jakie mogg by¢
zastosowane w przypadku stwierdzenia naruszenia prawa.

§2

Definicje
Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1. Naruszeniu — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie, w wyniku ktoérego doszto
do podejrzenia naruszenia lub do naruszenia powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa lub
przepisdw aktow wewnetrznych, (np. Kodeksu Etyki) (,,Naruszenie”);

2. KorzySci:

e korzyS$ciag materialng sa w szczegolnosci wszelkie korzysci, ktore posiadaja warto§¢
finansowg, takie jak np. pienigdze, bony, przedmioty, rabaty, wycieczki, uzyskanie
dokumentow, pozwolen lub zaswiadczef, pozostajace w zwiazku z udzielaniem
$wiadczen medycznych, diagnostycznych lub realizacji innych zadan Szpitala.

o Kkorzyscia osobistg sg w szczegdlnosci takie korzysci, jak np. przyznanie odznaczen,
orderéw, wyroznien, dyplomow, obietnica pracy lub zlecenia, awansu, zmniejszenia
obowiagzkéw shuzbowych itp., pozostajace w zwigzku z udzielaniem $wiadczen
medycznych, diagnostycznych lub realizacji innych zadan Szpitala.

3. Sygnaliscie — nalezy przez to rozumie¢ osobe dokonujaca zgtoszenia Naruszenia.

ROZDZIAL 2
ODPOWIEDZIALNOSC

§3

Osoba odpowiedzialna za Regulamin

Osobg odpowiedzialng za nadzoér nad realizacja niniejszego Regulaminu jest Koordynator
ds. Przeciwdziatania Zagrozeniom Korupcyjnym (,,Koordynator”).



§4
Obowiazki Koordynatora

Koordynator w ramach niniejszego Regulaminu odpowiada w szczegdlnosci za:

1.
2.

3.
4.

organizacj¢ systemu przyjmowania zgloszen Naruszen,

przekazanie Sygnali$cie informacji zwrotnej, w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy
od potwierdzenia przyjecia zgloszenia,

prowadzenie Rejestru Zgtoszen,

przedstawianie Dyrektorowi Szpitala Raportu, o ktorym mowa w §11.

a wraz z Komisja Etyki za:

1.

2.
3.
4

analize zgtoszen Naruszen, w tym zebranie i ocene materiatu dowodowego,
oceng zgtoszen Naruszen,

oceng co do zasadnos$ci uznania zgtoszonego zdarzenia za Naruszenie,

w przypadku stwierdzenia Naruszenia - proponowane dziatania naprawcze,

§5
Obowiazki Dyrektora Szpitala

Dyrektor Szpitala odpowiada w szczegdlnosci za:

1.
2.

o ok~ w

wspotdziatanie z Koordynatorem,

zapewnienie warunkow organizacyjnych niezbednych do realizacji przez Koordynatora jego
zadan,

zatwierdzenie Raportu Koordynatora,

podjecie decyzji co do wdrozenia dziatan naprawczych proponowanych w Raporcie,
powiadamianie organdow $cigania o wystgpieniu Naruszenia,

zapewnienie niemoznosci stosowania dziatan odwetowych w stosunku do Sygnalisty z powodu
dokonania zgloszenia,

ROZDZIAL 3
ZASADY DOKONYWANIA ZGEOSZEN NARUSZEN

§6
Sygnalisci

Kazdy Pracownik Szpitala ma obowigzek zgloszenia podejrzenia wystgpienia Naruszenia.

Pacjenci, kontrahenci i wspotpracownicy Szpitala, a takze inne osoby, moga dokonywac
zgloszen podejrzenia wystgpienia Naruszenia.

§7

Zgloszenie

Zgloszenia dokonuje sie:

osobiscie, w rozmowie z Dyrektorem Szpitala lub wyznaczonym Koordynatorem,
przesytka listowa na adres Szpitala,

pismem ztozonym w Kancelarii Dyrektora Szpitala,

za pomoca poczty elektronicznej na adres: koordynator@szpitalwolomin.pl

Zgloszenie podejrzenia wystgpienia Naruszenia przez Pracownika Szpitala winno nastgpic
niezwlocznie, nie poézniej niz w nastgpnym dniu roboczym po powzigciu wiadomosci
0 mozliwosci jego wystapienia.

Koordynator jest odpowiedzialny za potwierdzenie przyj¢cia zgloszenia Sygnaliscie (o ile
znane sg dane teleadresowe) najp6zniej w ciggu 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.



Zgloszenie podejrzenia wystgpienia Naruszenia zawiera co najmniej nastepujace informacje:
dane osoby zglaszajacej, z tym, ze mozliwe jest zgloszenie anonimowe;

dane osoby, ktorej dziatania lub zaniechania dotyczy zgloszenie;

wskazanie komorki organizacyjnej, ktorej zgtoszenie dotyczy;

opis Naruszenia.

Zgloszenia zweryfikowane przez Koordynatora wraz z Komisja Etyki, po przedstawieniu
Dyrektorowi Raportu Koordynatora sa umieszczane w Rejestrze Zgloszen, z zachowaniem
poufnosci personaliow osoby zglaszajacej. Wzor rejestru stanowi zatacznik do Regulaminu.

Rejestr Zgloszen jest przechowywany przez Koordynatora.

§8

Postepowanie ze zgloszeniem

Zgloszenie dokonane osobiscie zostaje zaprotokotowane przez Koordynatora lub osobe
wskazang przez Dyrektora zobowigzana do zachowania tajemnicy i podpisane przez Dyrektora
Szpitala lub Koordynatora oraz Sygnaliste, o ile si¢ ujawnil.

Przesytka listowa zawierajaca zgtoszenie Naruszenia winna by¢ skierowana do Koordynatora,
a w przypadku skierowania jej bezposrednio do Dyrektora Szpitala winna zawiera¢ dopisek:
»Zgloszenie Naruszenia”. Przesytki, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym nie podlegaja
otwarciu w Kancelarii Szpitala i po zarejestrowaniu w dzienniku korespondencyjnym trafiaja
odpowiednio do Dyrektora Szpitala lub Koordynatora — zgodnie ze wskazaniem nadawcy.

W przypadku pisma zawierajacego zgloszenie Naruszenia w Kancelarii Szpitala, Sygnalista
winien mie¢ mozliwo$¢ ztozenia pisma w sposob uniemozliwiajacy zapoznanie si¢ z trescia
pisma przez osoby postronne, za$ osoba przyjmujaca zgloszenie zobowigzana jest do
zachowania w tajemnicy wszystkich powzietych w tym przypadku informacji i niezwtocznego
przekazania zgloszenia odpowiednio Dyrektorowi Szpitala lub Koordynatorowi.

Dyrektor Szpitala zapewni, aby dostep do adresu poczty elektronicznej, na ktéory mozna
dokonywac zgloszen, miat wylgcznie Koordynator, w szczegdlnosci poprzez:

zapewnienie nadania hasta dostepu do komputera, na ktérym otwierana jest poczta
elektroniczna dla tego adresu,

zapewnienie nadania takiego hasta do poczty, ktore znane bedzie wylacznie Koordynatorowi
wraz z automatycznym wymuszeniem zmiany hasta co 30 dni,

stosowanie innych $§rodkow technicznych i organizacyjnych zgodnie z polityka przyjeta
w Szpitalu.

§9

Rejestr Zgloszen

Zgloszone Naruszenie, po jego ocenie przez Koordynatora dokonanej wraz z Komisja Etyki,
sa umieszczane w Rejestrze Zgloszen.

§10
Zakaz dzialan odwetowych

Wobec Sygnalisty, w tym Pracownika Szpitala, ktory zgtosit Naruszenie w dobrej wierze oraz
przestrzegal niniejszego Regulaminu, nie mozna wyciagna¢ negatywnych konsekwencji
stuzbowych.

Sygnalista, ktory zglosit Naruszenie, podlega ochronie przed dziataniami odwetowymi.
Ochronie podlegaja rowniez osoby pomagajace w dokonaniu Zgloszenia, w szczegdlnosci



poprzez dostarczenie Sygnaliscie informacji o Naruszeniu, oraz osoby powigzane z Sygnalista,
o ile ich dane zostang ujawnione w Zgtoszeniu.

3. Za dzialania odwetowe uwaza si¢ w szczegolnoscei:

e odmowe nawiazania stosunku pracy,

e wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

e niezawarcie umowy o pracg na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o pracg na okres probny,
niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o pracg na czas
nicokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuacji gdy pracownik
miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

e obnizenie wynagrodzenia za prace,

e wstrzymanie awansu albo pominigcie przy awansowaniu,

e pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie §wiadczen zwigzanych z pracg,

e przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

e zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,

e przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych,

e niekorzystna zmian¢ miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

e negatywng oceng wynikow pracy lub negatywng opini¢ o pracy,

e nalozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka
0 podobnym charakterze,

e wstrzymanie udziatu lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe,

¢ nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy
odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie,

e dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze
lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego.

ROZDZIAL 4
POSTEPOWANIE ZE ZGLOSZENIEM PODEJRZENIA WYSTAPIENIA NARUSZENIA

§11
Ocena zgloszenia

1. Po zapoznaniu si¢ ze zgloszeniem podejrzenia wystgpienia Naruszenia, Koordynator wraz
z Komisjg Etyki:

o dokonuje analizy przedstawionych w zgtoszeniu informacji,

e w najblizszym mozliwym terminie spotyka si¢ z Dyrektorem Szpitala przedstawiajac mu
zgloszenie oraz proponowane dzialania majace na celu ustalenie faktycznego wystgpienia
Naruszenia,

e 7zbiera materiat dowodowy wewnatrz Szpitala,

e w przypadku gdy w celu ustalenia okolicznos$ci faktycznych konieczne jest podjecie dziatan
na zewnatrz Szpitala, Koordynator podejmuje takie dzialania w zakresie ustalonym
z Dyrektorem Szpitala,

e przedstawia Dyrektorowi Szpitala w formie pisemnego Raportu (dalej jako ,,Raport
Koordynatora”) ocen¢ zgltoszonego Naruszenia wskazujac, czy w ocenie przygotowanej
wspolnie przez Koordynatora i Komisj¢ Etyki zdarzenie miato niedozwolony charakter. Raport
zawiera w szczegolnosci:

— informacje o tresci zgtoszenia;
— date zaistnienia sytuacji oraz dokonania zgtoszenia;
— ocene materialu dowodowego;



— wspdlng ocen¢ Koordynatora i Komisji Etyki co do zasadno$ci uznania zdarzenia
za Naruszenie,
— w przypadku stwierdzenia wystgpienie Naruszenia, proponowane dzialania naprawcze.

2. Raport winien by¢ sporzadzony niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 21 dni
od dnia zgloszenia Naruszenia.

3. Sygnalista jest informowany przez Koordynatora o przyje¢ciu zgloszenia oraz o wyniku
postgpowania wyjasniajacego nie pozniej niz w terminie 3 miesigcy od dnia zgloszenia.

§12
Ocena Raportu Koordynatora

Dyrektor Szpitala zatwierdza Raport Koordynatora lub nakazuje wprowadzi¢ do niego zmiany poprzez
0sobiste naniesienie zmian w tre$ci Raportu.

§13
Poufnos¢

1. Calo$¢ dokumentacji dotyczacej Naruszen przechowywana jest w sposob uniemozliwiajacy
dostep 0sob trzecich. Za przygotowanie miejsca przechowywania dokumentéw odpowiada
Dyrektor Szpitala.

2. Do Raportu Koordynatora oraz Rejestru Zgtoszen dostep ma wytacznie Koordynator i Komisja
Etyki oraz Dyrektor Szpitala, a takze osoby pisemnie upowaznione przez Dyrektora do wgladu
w tre$¢ Raportu i zobowigzane do zachowania poufnosci.

§14
Kontakt z organami $cigania

W przypadku, gdy zdarzenie zostato zakwalifikowane jako Naruszenie oraz:

e nie nosi znamion czynu zabronionego $ciganego z urz¢du — Dyrektor Szpitala moze wyciggnac
konsekwencje stuzbowe wobec osoby, ktorej Naruszenie dotyczy i podja¢ decyzje o dokonaniu
zgloszenia Naruszenia organom $cigania,

e nosi znamiona czynu zabronionego S$ciganego z urzedu — Dyrektor Szpitala dokonuje
niezwlocznie zgloszenia podejrzenia popetnienia przestepstwa.

ROZDZIAL 5
ANALIZA ZGLOSZEN PODEJRZENIA WYSTAPIENIA NARUSZEN
ORAZ DZIALANIA NAPRAWCZE

§ 15
Dzialania naprawcze

1. Koordynator dokonuje do konca pierwszego kwartalu kazdego roku analizy zgloszen
i Naruszen.

2. Analiza obejmuje miedzy innymi rodzaje zgtoszonych zdarzen, grupy zawodowe, ktorych
zgloszenia dotycza, komorek organizacyjnych, w ktorych wystgpily zdarzenia podlegajace
zgloszeniu, osoby dokonujace zgloszen, z uwzglednieniem podziatu na pracownikdéw Szpitala
i osoby trzecie.



3. Koordynator przeprowadza identyfikacje ryzyk w oparciu o analiz¢ aktualnego stanu prawnego.

4. Koordynator sporzadzajac pisemng analize przedstawia Dyrektorowi Szpitala propozycje
systemowych dziatan naprawczych.

ROZDZIAL. 6
PRZEPISY KONCOWE

§16
Komunikacja

1. Informacje o mozliwo$ci i sposobie zgloszenia dostepne sa na stronie internetowej Szpitala
a takze w intranecie.

2. Pracownicy Szpitala obowigzani sg przestrzegaé przepisow niniejszego Regulaminu.

3. Pracownik Szpitala ponosi odpowiedzialno$¢ porzadkowa i dyscyplinarng za naruszenie zasad
Regulaminu.



